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Utredning om en funktion for koordination av
insatser for personer med funktionsnedsattning

Forslag till beslut

Socialndmnden beslutar att godkdnna foreliggande tjansteutlatande och rapport
som svar pa Tabyalliansens uppdrag till socialnamnden om att utreda behovet av
en funktion for koordination.

Sammanfattning

I ”Den politiska inriktningen for Taby kommun under mandatperioden 2019-
2022” gavs utredningsuppdrag om en funktion for koordination for personer med
funktionsnedsittning. Uppdraget formulerades foljande: "For att underldtta for
sokande ska behovet av en funktion for koordination av insatser utredas.”

Kommunens ansvar att vigleda och informera bedéms vara uppfyllt med
befintliga insatser. Utifran ett forebyggande perspektiv kan kommunen erbjuda
ytterligare koordinerande stod for hjalpsokande, framfor allt for foraldrar till
barn och unga med funktionsnedsittningar. Utredningen rekommenderar att
infora en koordinerande och vigledande funktion en halvdag i veckan och ordna
informationstraffar till berérda mélgrupper samt utveckla den skriftliga
informationen for att ge battre information om kommunens insatser i olika
livsfaser.

Arendet

Bakgrund

I ”Den politiska inriktningen for Taby kommun under mandatperioden 2019-
2022” gavs utredningsuppdraget om en funktion for koordination for personer
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med funktionsnedsattning. Uppdraget innefattar foljande: ”For att underldtta for
sokande ska behovet av en funktion for koordination av insatser utredas.

Personer med funktionsnedsattning kan ha méanga olika kontakter beroende pa
behovet av stod och omsorg i sin vardag. Det kan till exempel handla om behov av
kommunens insatser, till exempel boendestod, nagon typ av sysselsittning eller
behov av stod fran regionen genom habilitering eller psykiatrin.

Kommunens ansvar nar det giller att informera om insatser for personer med
funktionsnedsittning grundar sig bland annat pa den serviceskyldighet som
stadgas i forvaltningslag (2017:900), om att varje myndighet skall limna
upplysningar, vagledning, rad och annan séddan hjalp till enskilda i frdgor som ror
myndighetens verksamhetsomrade. Enligt socialtjanstlag (2001:453), 3 kap. 1 §
hor det till socialndimndens uppgifter att informera om socialtjansten i
kommunen och svara for omsorg och service, upplysningar, rad, stod och vard till
enskilda som behéver det. Aven regionen har ett ansvar for radgivning nar det
giller vissa mélgrupper.

Kommunen har idag tva olika funktioner: bistindshandléggare och personligt
ombud som kan stddja och vdgleda den enskilde for att hitta rétt insatser bade
inom kommunen och i samverkan med andra aktorer. Bistindshandlaggaren kan
dven kalla till samordnande mé6ten om den s6kande s onskar. Personligt ombud
ar en samordnande funktion for vuxna personer med psykisk
funktionsnedsattning som har ett omfattande behov av vard, stod, service,
rehabilitering och sysselsattning. Det dr vanligt forekommande att personer med
funktionsnedsittning som omfattas av kommunens insatser har en god man som
har som uppgift att bevaka huvudmannens rétt och sorja for dennes person. I god
mans uppdrag ingar da att hjdlpa den enskilde att s6ka lampliga insatser och stod
fran olika aktorer i samhallet.

Lokala foreningar inom funktionshinderomradet har tillfragats om synpunkter
géllande behovet av koordinerande funktion for personer med
funktionsnedséttning. Samtliga foreningar anser att det dr svart att hitta rétt i
samhillet eftersom det oftast 4r manga olika aktorer involverade i den
hjalpsokandes liv. Omvérldsbevakningen visar att ett handfull kommuner i
Sverige upprattat en tjanst som oftast kallas for lots eller ombud. Det ar en 6ppen,
forebyggande insats utan bistandsbedomning i samtliga kommuner.
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Utredningens slutsatser

Bistandshandlaggaren har ett viktigt uppdrag att viagleda den hjalpsokande samt
kalla till samordnande mé&ten nir samverkan mellan aktorer behovs. Aven
regionen har ett ansvar for raddgivning och stéd for vissa malgrupper.
Kommunens ansvar att vigleda och informera bedéms vara uppfyllt med
befintliga insatser. Utifran ett forebyggande perspektiv kan kommunen erbjuda
ytterligare koordinerande stod for hjalpsokande, framfor allt for foraldrar till
barn och unga med funktionsnedsattningar.

Det ar osdkert hur stor mélgruppen som behover utokad information och
koordination ar och darfor foreslas att koordinerande, informerande funktion
inrattas i en mindre skala. Detta ger en mgjlighet att utviardera hur stort behovet
ar och stodet kan utvecklas utifran det faktiska behovet.

Utredningen kommer fram till f6]jande rekommendationer:
+ Inféra koordinerande och vigledande funktion en halvdag i veckan

+ Utveckla informationsbroschyren med en visuell karta 6ver insatser och
vilka aktorer som kan finnas runt en individ och dven beskriva aldersresan
med visuella bilder.

* Ordna en arlig informationstraff om funktionshinderfragor till foraldrar
och brukare som innefattar teman som boende, sysselsiattning och
fritidsaktiviteter. I samband med informationstraffar kan andra aktorer
som forsidkringskassan och habiliteringen bjudas in for att ge samordnad
information.

* Genomfora aterkommande informationstraffar pa sairgymnasierna for att
underlatta i vuxenlivet

Ekonomiska overvaganden

Kostnaderna for forslagen i tjansteutlatandet beraknas bli cirka 104 tkr for ett ar
och ryms inom socialndmndens budget for andamalet.

Claes Lagergren
Socialchef
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Camilla Wass
Avdelningschef funktionsnedsattning

Bilagor

- Utredning om en funktion for koordination for personer med
funktionsnedsattning

Expedieras
Utredare Eini Ruottinen

Utvecklingsledare Stephanie Mankio
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